
 

 

 

劉蓓靜 
Amanda Law Pek Jin 

   

+886 933933151 amanda98law@gmail.com 新竹縣 寶山鄉 
   

職能雷達圖 

 

履歷目標 無需額外申請工作證的優質人才,精通英文、中文、馬來文不同語言,同時熟悉行政庶務以及

Office函數. 我曾涉足資訊領域、財務會計、電商領域以及餐飲領域. 我的專業技能有資料分

析(Power BI)、電商管理(Shopline)、營運企劃、流程優化、跨部門整合能力. 我相信我的跨

領域經驗能爲貴司帶來獨特的價值,我不僅能夠從資訊管理和財務的角度分析問題,還能夠結

合電商領域的實際經驗,提出切實可行的解決方案. 

學歷 2020/03~2024/01 崑山科技大學(資訊管理系) 

專業技能 語文證照 

華語文能力測驗(精通) 

多益(金色證書) 

劍橋領思(商業類 C1或以上) 

大學校院英語能力測驗 

專業證照 

Tri Star 高階調查與研究分析師 

Sage UBS 
TQC 人工智慧應用與技術(進階級) 

TQC 電子商務概論(專業級) 
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線上學院學習證明 Business Intelligence Data Analyst Career Path (CodeCademy) 
Diploma In Operations Management (Alison) 

工作經驗 2017/08~2019/05 自營咖啡廳-負責人 

• 負責店內全面營運,包括團隊管理、顧客關係管理、財務管理和供應鏈協調. 

• 優化庫存管理以及與供應商的談判,將每月採購成本降低 12%. 

• 策劃並執行多項顧客體驗活動,使客流量提高 26%. 

• 培訓並管理 3人團隊,通過制定流程 SOP使員工日常工作更為流暢,同時提升了服務質量. 

• 通過與本地報社以及社交媒體,提高產品曝光度,增加 52%的新客流量. 

 
2019/06~2020/12 Purr Pets-店長 

• 通過書籍學習寵物營養相關知識,並將知識簡易化普及給每一位顧客,培養顧客對品牌的信

賴度. 

• 開發寵物用品線上商店,先行一步搶佔線上賣場的市場,提每月營收額額外提高 33%. 

• 優化庫存管理流程,降低 5%的庫存浪費,並確保商品得以及時補貨. 

• 利用現有資源額外開發門市的寵物美容、寵物寄宿、寵物保母相關業務. 

 

2020/03~2020/06 崑山科技大學資管系-專案工讀生 

• 協助專案進行數據分析,分析目標客戶群的偏好. 

• 專案的電商網頁管理. 

 
2020/07~2021/12 五鮮級(台南大灣分店)-內外場服務生 

• 負責顧客下單、上菜和結帳工作. 

• 高峰時段每小時平均服務 20桌顧客. 

• 與內外場緊密合作,確保訂單準確性以及出餐品質. 

 
2022/03~2022/06 崑山科技大學採購組-工讀生 

• 負責資料輸入以及紙本檔案整理歸檔. 

 

2022/07~2023/06 可成科技股份有限公司-資訊部門實習生 

• 負責公司內部電腦相關的日常維護和監控. 

• 協助系統工程師進行交換機的設置以及裝配. 

• 參與公司內部系統的升級專案,負責數據遷移和系統測試. 

• 編寫日常文書處理的 SOP. 

• 通過 Power BI、MS SQL、Oracle等工具將數據視覺化. 

• 關於"卷積神經網路"的大小事-主講人 

 
2023/09~2023/12 崑山科技大學出納組-工讀生 

• 負責資料輸入以及紙本檔案整理歸檔. 

 
2023/09~2023/12 崑山科技大學華語小老師 

• 策劃並執行華語教學活動,提高歐美籍學生的學習體驗. 

 
2024/06~2025/03 芒果樹科技-企劃組 

• 負責公司財務對帳相關行政庶務,利用 EXCEL函數簡化對帳流程,並自主開發自動化報表

工具以提高數據的準確性. 
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• 主動撰寫程式並串接 LINE API,通過機器人自動記錄相關數據,將數據丟失率降至最低. 

• 迅速掌握財務分析工具和報表系統的操作,於 6個月內獨立完成公司財務上的優化工作. 

學習歷程 2016 泰勒斯大學全國性商業前瞻競賽-排名前五得獎者 

2017 泰勒斯大學全國性早鳥獎學金-受認可的得獎者 

2020 僑務委員會-第 1學期學行表現優良獎 

2021 僑務委員會-第 2學期學行表現優良獎 

2021 僑務委員會-第 1~3學期學行表現優良獎 

2021 僑務委員會全國聯合畢業生致答謝詞代表 

2022 校外實習講座之經驗分享主講人 

2023 擔任崑山科技大學華語社團幹部 

2023 崑山科技大學校內華語短講比賽季軍 

專案成就 2017 商家前端網頁設計(WordPress) 

2020 虛擬網銀編程(JS,HTML,CSS) 

2020 類打鬥游戲編程(JS,HTML,CSS) 

2021 個人網頁(WordPress) 

2025 LINE Bot開發(JS,LINE API) 

推薦人 Maggie Chu 朱雲玉 

+886 930054951 

中強光電創境 

 
 


